
Hausgeräte unter den Marken:

Tomorrow is our home.
Pro�tieren Sie von einem inspirierenden Umfeld und schöpfen Sie Ihr Potenzial bei der BSH Hausgeräte Gruppe voll aus: Als
führender Hersteller von Hausgeräten und erstklassigen Lösungen verbessern wir die Lebensqualität der Menschen und
genießen das Vertrauen von Millionen Konsumenten. Sowohl unsere Globalmarken – Bosch, Siemens, Gaggenau und Ne� –
als auch unsere lokalen Marken pro�tieren von der Exzellenz unserer Teams. Dort bringen alle auf sehr individuelle Weise ihr
Können und ihre Leidenschaft für ein gemeinsames Ziel ein. Und wir befähigen jeden Einzelnen. Begleiten Sie uns auf diesem
Weg, und geben Sie Ihrer Karriere ein Zuhause.

Mitarbeiter (m/w/d) Business Service-Team Customer
Service
BSH Hausgeräte Gesellschaft mbH | Vollzeit |
Wien

DEINE AUFGABE
Du unterstützt unser Business Service-Team im Customer
Service bei seinen abwechslungsreichen Tätigkeiten. Zu
deinen Aufgaben gehören:

DEIN PROFIL

DEINE VORTEILE WEITERE INFORMATIONEN?
Besuche uns hier bsh-group.com/at/karriere. Wir würden
uns freuen, dich in unserem Team willkommen zu heissen!
Finde ein neues Zuhause für deine beru�ichen Ziele:

Jetzt online bewerben

 

Verantwortung für Backo�ceprozesse
Reparaturrechnungen

/

z.B. Rechnungsumschreibungen, Beantwortung von
Kundenanfragen, Mahnwesen, Weitergabe ans Inkasso,
Kontenklärungen    

/

selbständige Bearbeitung diverser Themen wie z.B.
Technikerschäden, Fehlerpools in Systemen    

/

Aufzeigen von und Mitwirkung bei Prozessverbesserungen
   

/

Mitarbeit in Projekten    /

abgeschlossenes betriebswirtschaftliches Studium bzw.
kaufmännische Ausbildung (HAK, HAS, Lehre)

/

Berufserfahrung /
Sicherer Umgang mit MS O�ce, insbesondere Excel sowie
gute Englischkenntnisse

/

Analytisches Denkvermögen und gutes
Prozessverständnis, selbständiges und genaues Arbeiten

/

Eigeninitiative, Lernbereitschaft, Kommunikationsstärke
und Teamfähigkeit

/

Flexible Arbeitszeit und verschiedene
Karrieremöglichkeiten

/

Homeo�ce Möglichkeit/
Möglichkeit zum Erhalt des Jobtickets/
Firmenpension, Betriebliche Gesundheitsförderung und -
vorsorge

/

Jahresbruttogehalt ab 33.000 Euro (Überzahlung abhängig
von der konkreten Quali�kation möglich)

/ Oder von zu Hause bewerben mit diesem QR-Code / Link:
jobs.bsh-group.de/nextstep/32475-NCHWW

BSH Hausgeräte Gruppe

»Maybe tomorrow passion will
be the ultimate skill.«

Fang
Innovation Management Cooking

https://www.bsh-group.com/at/karriere
https://jobs.bsh-group.de/jobs/32475-mitarbeiter-m-w-d-business-service-team-customer-service/job_application/new
https://jobs.bsh-group.de/nextstep/32475-NCHWW



