
Tomorrow is our home.
Find out how easily you can achieve at BSH Home Appliances Group: As a leading manufacturer of home appliances and
solutions, we encourage commitment and open-mindedness among our employees. With our global brands Bosch, Siemens,
Gaggenau and Neff as well as our local brands, our focus truly is on innovation. And that doesn’t just apply to our products
and services, but also drives the way in which we cooperate, exchange ideas and organize our teams. Everyone is invited to
make their individual contribution to our overall success. Join us now and give your career a home.

Planning Coordinator & Analyst
BSH Home Appliances S.A. | Full time |
Brussel

JOUW VERANTWOORDELIJKHEDEN
Als Planning Coordinator en Analyst sta je in voor  een
optimale planning in alle regio’s, om een zo kort mogelijke
wachttijd te realiseren en om de doelstellingen qua
efficiëntie, ingeplande capaciteit en productiviteit van de
technici te realiseren. 

JOUW PROFIEL

JOUW VOORDELEN MEER INFORMATIE
Bezoek onze website bsh-
group.com/be/nl/carriere/vacature.
Wij verwelkomen je graag in ons team!
Vind een nieuw thuis voor jouw ambities:

Solliciteer hier

Huishoudapparaten van de merken:

Beheer en optimalisatie van de technicusrondes via het
SPICE & OFS-systeem en werklast van de technici nagaan

/

Regelmatige analyse & optimalisatie van de verschillende
buckets & regio’s uitvoeren

/

Annuleringen, noodgevallen en moeilijke dossiers
afhandelen

/

Codering in Spice & OFS van de technicus recup en
ziektedagen, verlofdagen en andere afspraken
(vergaderingen, inventaris,..) 

/

Het LEAD TIME-overzicht opstellen en verspreiden onder
de Field Service Managers- en Head of Field Service +
feedback geven                           

/

Je bent planmatig en organisatorisch sterk/
Je hebt een goede geografische kennis en analytisch
vermogen

/

Je draagt klantgerichtheid hoog in het vaandel/
Je bent in staat om te werken met MS Office
programma's; kennis van SAP is een pluspunt

/

Je hebt uitstekende mondelinge en schriftelijke
vaardigheden in NL en FR

/

Een carrière binnen een internationaal bedrijf, Europese
marktleider in de sector van huishoudelektro

/

Talrijke mogelijkheden voor persoonlijke ontwikkeling/
Een bedrijfscultuur gebaseerd op vertrouwen, eerlijkheid
en verantwoordelijkheid

/

Een competitief salarispakket aangevuld met
interessante extralegale voordelen 

/

BSH Home Appliances Group

»Maybe tomorrow thinking
will be the same as doing.«

Lukas
Brand Strategy
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