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Tomorrow is our home.

Profitiere von einem inspirierenden Umfeld und schopfe dein Potenzial bei der BSH Hausgerate Gruppe voll aus: Als fihrender
Hersteller von Hausgeraten und erstklassigen Losungen verbessern wir die Lebensqualitat der Menschen und genielRen das
Vertrauen von Millionen Konsumenten. Sowohl unsere Globalmarken - Bosch, Siemens, Gaggenau und Neff - als auch unsere
lokalen Marken profitieren von der Exzellenz unserer Teams. Dort bringen alle auf sehr individuelle Weise ihr Kénnen und ihre
Leidenschaft fur ein gemeinsames Ziel ein. Und wir befahigen jeden Einzelnen. Begleite uns auf diesem Weg und gib deiner
Karriere ein Zuhause.

Ferialpraktikant (m/w/d) im Bereich Contact Center

BSH Hausgerdte Gesellschaft mbH | Vollzeit | 01.07. - 31.08.2025

Wien

DEINE AUFGABE DEIN PROFIL

Du sammelst Berufserfahrung im Bereich Contact Center, / Strukturierte Arbeitsweise

indem Du / Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
/~ Kundenanliegen klérst / Englisch-Grundkenntnisse von Vorteil

/ Reparaturannahmen & Terminvergaben koordinierst / Ausgepragte Kommunikations- und Teamfahigkeit

(auch VIP-Lines)
/ Pickup-Services betreust & Kunden Auskunfte gibst

Auftrage von internen und externen Kunden
entgegennimmst

/ Stérungsmeldungen & -ursachen behandelst und
Abhilfemalnahmen vorschlagst

DEINE VORTEILE WEITERE INFORMATIONEN?

/ Du erhéltst ein Monatsbruttogehalt bei Vollzeit von 1.972 Besuche uns hier bsh-group.com/at/karriere. Wir wirden
Euro uns freuen, dich in unserem Team willkommen zu heil3en!

/ Vielfdltige Einblicke im Bereich Customer Service/Contact Finde ein neues Zuhause fiir deine beruflichen Ziele:

Center
/ Essenszuschuss bei zwei unserer ausgewahlten Kantinen -

/ Gesundheitsvorsorge (Massage, Core-Workout &
Betriebsarztin) Oder von zu Hause bewerben mit diesem QR-Code / Link:

/ Zugang zu digitaler Weiterbildungsplattform

Hausgerate unter den Marken:

@ BOSCH  SIEMENS @EFF GAGGENAU


https://www.bsh-group.com/at/karriere
https://jobs.bsh-group.de/jobs/35695-ferialpraktikant-m-w-d-im-bereich-contact-center/job_application/new
https://jobs.bsh-group.de/nextstep/35695-DPQDL

