Tomorrow is our home.

Great
Place
To

Work.

Zertifiziert
DEZ 2024-DEZ 2025

SCHWEIZ

Wir begleiten dich auf dem Weg zu deinem Traumberuf. Als fihrender Hausgeratehersteller in Europa bilden wir junge Menschen
aus. Mit unserem Markenportfolio - unter anderem Bosch, Siemens und Gaggenau - bieten wir Nachwuchskraften
abwechslungsreiche Aufgaben und die Moglichkeit, von Anfang an Verantwortung zu Ubernehmen. Spannende Ausbildungsinhalte
in Theorie und Praxis sorgen dafur, dass du dich fachlich und personlich weiterentwickelst. Starte jetzt bei der BSH Hausgerate
Gruppe und gib deinen Traumen und Winschen ein Zuhause. In der Schweiz beschaftigen wir rund 300 Mitarbeitende an den

Standorten Geroldswil, Crissier, ZUrich und Bern.

Lehre als Fachmann/-frau Kundendialog EFZ 2026

BSH Hausgerate AG | Vollzeit | Deine Kontaktperson: Medina Haskic |

Geroldswil

DEINE AUFGABE

Bei uns wartet eine spannende Ausbildung auf dich!

/ Beratung zu unseren Produkten sowie Dienstleistungen
/  Erfassung der Kundendaten in unserem System

/ Bearbeitung von telefonischen sowie schriftlichen
Kundenanfragen

/ Entgegennahme von Anfragen und Beschwerden in
verschiedenen Sprachen

DEINE VORTEILE
/ Professionelle Betretung wahrend der Ausbildung
/  Offenes und motiviertes Team

/ Moderne Arbeitsplatze und eine Arbeitszeit von 40 Stunden
pro Woche

/ Internationales Arbeitsumfeld eines Grosskonzerns (Bosch-
Gruppe)

Hausgerate unter den Marken:

BOSCH SIEMENS  GAGGENAU

DEIN PROFIL

/ Du Uberzeugst durch deine Kontaktfreudigkeit und dein
freundliches Auftreten am Telefon

/ Du hast ein ausgepragtes Dienstleistungsbewusstsein und
bringst ein positives Sozialverhalten mit

Du zeichnest dich durch Dynamik und Belastbarkeit aus

/ Der Umgang mit dem Computer und den gangigen
Microsoft-Office-Systemen ist dir vertraut

WEITERE INFORMATIONEN?

Besuche uns hier bsh-group.com/ch/de/karriere. Wir
wirden uns freuen, dich in unserem Team willkommen zu
heissen!

Finde ein neues Zuhause fur deine beruflichen Ziele:

™


https://www.bsh-group.com/ch/de/karriere/willkommen-bei-der-bsh
https://jobs.bsh-group.de/jobs/39483-lehre-als-fachmann-frau-kundendialog-efz-2026/job_application/new
https://www.bosch-home.com/ch/de
https://www.bosch-home.com/ch/de
https://www.siemens-home.bsh-group.com/ch/de/
https://www.siemens-home.bsh-group.com/ch/de/
https://www.gaggenau.com/ch/de/
https://www.gaggenau.com/ch/de/

