
Tomorrow is our home.
Vous croyez à la qualité? Alors rejoignez le Groupe Electroménager BSH : nous sommes le numéro un des fabricants
d’appareils électroménagers et de solutions haut de gamme et nous comptons sur nos collaborateurs de la production pour
qu’ils donnent le meilleur d’eux-mêmes. Avec nos marques mondiales que sont Bosch, Siemens, Gaggenau et Neff ainsi que
nos marques locales, nous nous fions à l’excellence de leur travail. Nos collaborateurs savent que nous leur offrons la
possibilité d’étendre leurs compétences et de continuer à se former en permanence. Rejoignez-nous et trouvez un foyer pour
votre carrière.

Service Support Employee FR/NL
BSH Home Appliances S.A. | Temps plein |
Bruxelles

VOS TÂCHES
Vous travaillez de manière opérationnelle sur plusieurs
services de l’équipe Field Service. Vous maîtrisez les
processus, gardez une vue d’ensemble et contribuez,
grâce à votre expertise, à la continuité et à la stabilité de
l’organisation.

VOTRE PROFIL

VOS AVANTAGES INFORMATIONS SUPPLÉMENTAIRES?
Consultez bsh-group.com/be/fr/carriere/nos-offres-
demploi. Nous nous réjouissons de pouvoir vous
accueillir au sein de notre équipe!
Élisez un nouveau domicile pour vos objectifs
professionnels:

Posez votre candidature en ligne

Vous soutenez plusieurs processus service (fleet,
sparesupport, exchanges, planning) et assurez continuité
et cohérence.

/

Vous gérez et suivez les flux logistiques pour Field
Service: pièces, transport, commandes, vêtements et
outillage.

/

Vous analysez les livraisons, stocks et dossiers, détectez
les écarts et ajustez les processus de manière ciblée.

/

Vous soutenez la gestion du parc véhicules et contribuez
à garantir la mobilité des techniciens avec efficacité et
maîtrise des coûts.

/

Vous travaillez avec divers outils IT et contribuez
activement à l’amélioration des processus et à des
projets transversaux.

/

Vous êtes titulaire d’un diplôme de l’enseignement
supérieur et avez une large expérience des processus
service opérationnels et logistiques.

/

Vous passez aisément d’un processus à l’autre et gardez
une vue d’ensemble dans un environnement service
complexe et dynamique.

/

Vous travaillez de manière analytique et rigoureuse, avec
un fort sens du suivi, du reporting et des processus
administratifs.

/

Vous communiquez clairement et collaborez
efficacement avec différents services et parties
prenantes internes.

/

Vous maîtrisez le néerlandais, le français et l’anglais, à
l’oral et à l’écrit, et êtes à l’aise dans un rôle à contenu
large.

/

Une carrière au sein d’une entreprise internationale,
leader européen dans le secteur de l’électroménager

/

De nombreuses opportunités de développement
personnel

/

Une culture d’entreprise basée sur la confiance,
l’honnêteté et la responsabilité

/

Un package salarial attractif complété par des avantages
extralégaux intéressants, après une période d’intérim de
maximum 6 mois.

/

Le Groupe BSH Electroménager

»À l’avenir, peut-être que
l'entretien des machines sera
un jeu d'enfant.«

Sabrina
Factory Cooking Technical Maintenance

https://www.bsh-group.com/be/fr/carriere/nos-offres-demploi
https://www.bsh-group.com/be/fr/carriere/nos-offres-demploi
https://jobs.bsh-group.de/jobs/42747-service-support-employee-fr-nl/job_application/new


BSH EST UN EMPLOYEUR GARANTISSANT L’ÉGALITÉ DES CHANCES

Chez BSH, la diversité et l’inclusion sont des valeurs fondamentales qui façonnent notre culture d’entreprise. Nous apprécions l’unicité de chacun et
considérons la diversité de nos collaborateurs comme un facteur clé de notre réussite. Quel que soit le genre, l’origine, la religion, l’orientation sexuelle,
le handicap ou l’âge, nous accueillons chaque candidature avec grand plaisir.

Appareils électroménagers des marques:


