Tomorrow is our home.

Start at BSH Home Appliances Group if you believe in delivering quality: As a leading manufacturer of home appliances and
solutions, we can rely on our employees who do their best. With our global brands Bosch, Siemens, Gaggenau and Neff as
well as our local brands, we fully trust in their excellent work. In return, they know we will give them the chance to extend their

skills and grow. Join us now and give your career a home.

Service Support Employee NL/FR

BSH Home Appliances S.A. | Full time |

Brussel

JOUW VERANTWOORDELIJKHEDEN

In deze functie werk je op operationeel niveau over
meerdere diensten van Field Services heen. Je kent de
processen, bewaart het overzicht en zorgt voor een
efficiénte en betrouwbare servicewerking. Dankzij je
brede kennis draag je actief bij aan continuiteit en
stabiliteit binnen de organisatie.

/ Je ondersteunt meerdere serviceprocessen (fleet,

sparesupport, exchanges, planning) en bewaakt
continuiteit en samenhang.

/ Je beheert en volgt logistieke processen voor Field
Services op: onderdelen, transport, bestellingen, kledij
en gereedschap.

/  Je analyseert leveringen, stocks en dossiers, detecteert
afwijkingen en stuurt processen doelgericht bij.

/ Je ondersteunt het beheer van het voertuigenpark en
helpt de mobiliteit van de technici efficiént en
kostbewust te garanderen.

/ Je werkt met diverse IT-tools en draagt actief bij aan
procesverbeteringen en specifieke projecten over
diensten heen.

JOUW VOORDELEN

/ Een carriére binnen een internationaal bedrijf, Europese
marktleider in de sector van huishoudelektro

/ Talrijke mogelijkheden voor persoonlijke ontwikkeling

Een bedrijfscultuur gebaseerd op vertrouwen, eerlijkheid
en verantwoordelijkheid

/ Een competitief salarispakket aangevuld met
interessante extralegale voordelen

BSH IS EEN WERKGEVER DIE GELIJKE KANSEN BIEDT

JOUW PROFIEL

/

Je beschikt over diploma hogeronderwijs en hebt een
brede kennis en ervaring van operationele en logistieke
serviceprocessen.

Je schakelt vlot tussen verschillende processen en
behoudt overzicht in een complexe, dynamische
serviceomgeving.

Je werkt analytisch en nauwkeurig en bent sterk in
opvolging, rapportering en administratieve processen.

Je communiceert helder en werkt efficiént samen met
verschillende interne stakeholders en diensten.

Je spreekt en schrijft uitstekend in Nederlands, Frans en
Engels en voelt je comfortabel in een rol met brede
inhoudelijke verantwoordelijkheid.

MEER INFORMATIE

Bezoek onze website bsh-
group.com/be/nl/carriere/vacature.
Wij verwelkomen je graag in ons team!

Vind een nieuw thuis voor jouw ambities:

Bij BSH vormen diversiteit en inclusie kernwaarden die onze bedrijfscultuur vormgeven. We waarderen ieders eigenheid en zien de diversiteit van onze

medewerkers als een sleutel tot ons succes. Ongeacht geslacht, afkomst, religie, seksuele geaardheid, handicap of leeftijd heten wij elke sollicitatie van


https://www.bsh-group.com/be/nl/carriere/vacature
https://www.bsh-group.com/be/nl/carriere/vacature
https://jobs.bsh-group.de/jobs/42747-service-support-employee-nl-fr/job_application/new

harte welkom.

Huishoudapparaten van de merken:

® BOSCH SIEMENS GAGGENAU



